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El arte de elegir la 

“ventanilla” adecuada. 
     Puerta del cole. Padres, madres, abuelos, 

abuelas, vecinas… dejan a sus niños en el 

colegio y se quedan a charlar con otras 

familias.  

     Puerta del cole. Padres, madres, abuelos, 

abuelas, vecinas… recogen a sus niños o a los 

de su vecina en el colegio y se quedan a 

charlar con otras familias.  

 

Qué bueno compartir impresiones, dudas, deberes, 

trucos, incluso recetas… Hasta ahí, todo es constructivo, positivo… 

Sin embargo, todo cambia cuando lo que compartimos es un malestar 

expresado en forma de grito, de cotilleo, de crítica fácil a veces infundada… 

cuando expresamos nuestra opinión de manera agresiva y nada discreta, de tal manera que 

enrarecemos el ambiente de las salidas y entradas al colegio y generamos una inquietud 

que no conduce a nada bueno. 

Cuando gritamos a los cuatro vientos en el parque que la profesora de nuestro hijo 

ha hecho algo que nos desagrada, la información no llega donde tiene que llegar ni a quien 

le tiene que llegar. Los adultos nos desahogamos, pero la situación no cambia y la mala 

relación se enquista y se mantiene en el tiempo. El principal perjudicado es el niño o niña 

y quienes presencian el desasosiego y la mala educación de quien expresa la queja en la 

“ventanilla” que no es. 

Si hay algo que te preocupa, si tienes una duda, si deseas expresar tu desacuerdo… 

elige la “ventanilla” adecuada. 

     Hablemos con calma y respeto. Pongamos 

por delante de todo la educación y el bienestar 

de nuestros hijos; busquemos soluciones dentro del 

colegio, hablando con las personas indicadas, que son 

quienes verdaderamente nos van a poder ayudar. No 

olvidemos que educamos a nuestros hijos con cada cosa que hacemos, con cada gesto, con 

cada comentario… y ellos, y solo ellos, son o deben ser el centro de nuestras acciones como 

padres y madres.   
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